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COS'È LA PEC?

Posta elettronica certificata (PEC)

La PEC è una forma di posta elettronica che consente di 

inviare messaggi e documenti con un valore legale 

paragonabile a quello della raccomandata con ricevuta di 

ritorno.

Autenticazione e crittografia

La PEC è dotata di un sistema di autenticazione e di 

crittografia, che garantisce la sicurezza e l'integrità dei 

dati trasmessi.
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COME FUNZIONA LA PEC?

Certificati digitali

La PEC utilizza un sistema di certificati digitali che 

vengono rilasciati da enti certificatori autorizzati. Questi 

certificati vengono associati all'indirizzo email del 

mittente e garantiscono l'autenticità e la legalità dei 

documenti trasmessi.

Sicurezza

La PEC garantisce la sicurezza delle informazioni 

trasmesse attraverso l'uso di protocolli di sicurezza 

avanzati e cifratura dei dati. Ciò significa che i documenti 

trasmessi tramite PEC sono protetti da accessi non 

autorizzati.
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CARATTERISTICHE E VANTAGGI DELLA PEC

Sicurezza dei documenti inviati

La PEC garantisce la sicurezza dei documenti inviati attraverso un 
sistema di autenticazione e crittografia avanzato, che protegge i dati 
dall'accesso non autorizzato.

Autenticità dei documenti inviati

La PEC assicura l'autenticità dei documenti inviati, fornendo una 
prova legale della ricezione e dell'invio di un documento, che può 
essere utilizzata in caso di controversie legali.

Conformità alle norme di legge

La PEC assicura la conformità alle norme di legge, fornendo una 
tracciabilità certificata delle comunicazioni, come richiesto dalle 
leggi italiane.
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SICUREZZA E AUTENTICITÀ

La PEC utilizza tecnologie avanzate di 

crittografia e di autenticazione per 

garantire la sicurezza e l'autenticità dei 

documenti trasmessi attraverso il sistema.

Ciò significa che i messaggi inviati 

attraverso la PEC sono protetti da 

intercettazioni e manipolazioni.
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VALIDITÀ LEGALE E CONFORMITÀ

Validità legale

I documenti trasmessi tramite PEC hanno un valore 

legale equiparato a quello della raccomandata con 

ricevuta di ritorno. Ciò significa che possono essere 

utilizzati come prova in tribunale, se necessario.

Conformità alle norme di legge

La PEC assicura la conformità alle norme di legge in 

materia di comunicazioni elettroniche e di privacy. Ciò 

significa che i documenti trasmessi attraverso la PEC 

rispettano le leggi italiane e dell'Unione Europea.

714/10/2024CNS/CRS - CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI



APPLICAZIONI DELLA PEC

Comunicazione commerciale

PEC è utilizzata per inviare comunicazioni commerciali tra aziende e clienti, come 
preventivi, fatture, solleciti di pagamento e documenti contrattuali.

Comunicazione legale

La PEC viene utilizzata per inviare documenti e messaggi con valore legale, come 
atti notarili, contratti, ricorsi legali e comunicazioni con l'Agenzia delle Entrate.

Comunicazione amministrativa

PEC viene utilizzata anche per la comunicazione amministrativa tra aziende e 
organizzazioni governative, come ad esempio per la richiesta di autorizzazioni, 
permessi o certificazioni.
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PEC PER LE AZIENDE

Fatture elettroniche

Le aziende utilizzano la PEC per l'invio di fatture elettroniche, 
semplificando e accelerando il processo di fatturazione e riducendo i 
costi.

Comunicazioni con la pubblica amministrazione

La PEC è il mezzo di comunicazione preferito dalle aziende per inviare 
documentazione e comunicazioni con la pubblica amministrazione, 
semplificando le procedure amministrative e garantendo la legalità dei 
documenti trasmessi.

Sicurezza dei documenti trasmessi

La PEC garantisce la legalità e la sicurezza dei documenti trasmessi, 
attraverso la firma digitale e la trasmissione sicura dei dati.
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PEC PER I PRIVATI

Invio di documenti con valore legale

La PEC viene utilizzata dai privati per inviare documenti e messaggi con 

valore legale, come le comunicazioni con la pubblica amministrazione, le 

pratiche per il rilascio di documenti, e altro ancora.

Garanzia di legalità e sicurezza dei documenti trasmessi

La PEC garantisce la legalità e la sicurezza dei documenti trasmessi, 

grazie alla certificazione della loro autenticità e integrità.

Semplificazione delle procedure e riduzione dei tempi di attesa

L'utilizzo della PEC semplifica le procedure e riduce i tempi di attesa, 

grazie alla possibilità di trasmettere documenti in modo istantaneo e 

certificato.
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INTRODUZIONE ALLA PEC

Che cos’è la PEC

La PEC è un sistema di posta 

elettronica certificata che 

garantisce l'invio sicuro e 

tracciabile di email.
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INTRODUZIONE E OBIETTIVO

Definizione di 
PEC

PEC sta per Posta 
Elettronica Certificata

È un sistema di posta 
elettronica con valore 
legale

Funzionamento 
della PEC

Garantisce la certezza 
dell'invio e della 
consegna

Utilizza protocolli di 
sicurezza avanzati

Utilità della 
PEC

Utile per inviare 
documenti ufficiali

Obbligatoria per 
comunicazioni con la 
Pubblica 
Amministrazione

Costo della 
PEC

Varie opzioni di 
abbonamento 
disponibili

Come ottenere 
un indirizzo 
PEC
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SIMILITUDINI CON LE CASELLE DI POSTA ELETTRONICA 

TRADIZIONALI

Similitudine con le caselle di posta 
elettronica classiche

 La PEC funziona in modo molto 
simile alle caselle di posta elettronica 
tradizionali

Nessun hardware dedicato richiesto

 Non è necessario utilizzare 
dispositivi hardware specifici per la 
PEC
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CONFIGURAZIONE NEI CLIENT E-MAIL
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Compatibilità con i principali client e-mail
Microsoft Outlook

Apple Mail

Mozilla Thunderbird

Configurazione dei protocolli
IMAP

POP

Servizi di WebMail Accesso tramite browser

App per dispositivi mobili
Smartphone

Tablet



PROCEDURA DI INVIO E RICEZIONE

 Invio dell'email PEC

 Inviare l'email a un destinatario con PEC

 Verifica del messaggio dal gestore mittente

 Conformità agli standard

 Trasferimento al gestore del destinatario

 Verifica del messaggio dal gestore destinatario

 Recapito all'utente finale

 Consegna del messaggio all'utente
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COSTI E ABBONAMENTI

 Impossibilità di ottenere una PEC gratuita

 Servizio Posta Certificat@ abolito nel 2014

 Non esistono più servizi gratuiti per la PEC

 Necessità di pagare un canone per la PEC

 Canone su base mensile, annuale, biennale o 
triennale

 Rivolgersi a provider che offrono il servizio
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PERIODI DI PROVA GRATUITI

 Canone di un Account PEC Personale

 Consiste in poche decine di euro all’anno

 Rende il servizio accessibile a tutti

 Prova Gratuita Offerta dai Provider

 Periodo di prova solitamente di 6 mesi

 Successivamente, sottoscrizione di un piano 
d’abbonamento

 Prezzi variabili per i piani d’abbonamento
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COME AVERE LA PEC
COME AVERE LA PEC
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INTRODUZIONE AI PROVIDER DI PEC

 Contattare un Provider

 Scegliere tra i provider indicati

 Sottoscrivere un Piano

 Selezionare il piano adatto alle 
proprie esigenze

 Considerare il budget 
disponibile
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DESCRIZIONE DEL SERVIZIO POSTECERTIFICA

 Caratteristiche del servizio PEC Postecertifica

 Casella email da 2 GB, espandibile di 1 GB

 200 invii certificati al giorno

 Sistema antivirus/antispam

 Lettura diretta delle fatture elettroniche

 Notifiche tramite email

 Costi del servizio

 7 euro per 1 anno

 13 euro per 2 anni

 19 euro per 3 anni

 IVA inclusa
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PIANI POSTECERTIFICA PLUS E TOP

 PEC Postecertifica PLUS

 Maggior spazio di archiviazione

 Numero superiore di invii giornalieri

 Notifiche tramite e-mail o SMS

 Costo: 25 euro/anno

 PEC Postecertifica TOP

 Maggior spazio di archiviazione

 Numero superiore di invii giornalieri

 Notifiche tramite e-mail o SMS

 Costo: 40 euro/anno

 Sconti disponibili per attivazioni di 2 o 3 anni
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PIANI BUSINESS

 Piani Business per Aziende e Professionisti

 Servizi specifici per esigenze aziendali

 Soluzioni personalizzate per professionisti

 Prezzi dei Piani Business

 Non disponibili pubblicamente

 Richiesta di contatto con responsabili commerciali

 Responsabili Commerciali Territoriali

 Mercato Business

 Pubblica Amministrazione
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PROCEDURA DI ATTIVAZIONE

• Seleziona l'offerta più adatta

• Registrati al sito di Poste Italiane

• Utilizza l'identità SPID per semplificare

Collegamento al sito 
Postecertifica

Collegamento al sito 
Postecertifica

• Segui le istruzioni a schermo

• Completa il pagamentoProcedura di pagamentoProcedura di pagamento

• Utilizza la Webmail da browser

• Configura tramite parametri IMAPAccesso alla casella PECAccesso alla casella PEC

• Leggi la guida su come fare la PEC con Poste ItalianeGuida dettagliataGuida dettagliata
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PEC.IT
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DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI ARUBA
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Aruba: Azienda nota per i 
servizi di hosting

Offre una vasta gamma di servizi di hosting

Servizio PEC.it

Possibilità di aprire un account PEC

Piani economici disponibili



PIANI TARIFFARI DI ARUBA
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PEC Standard
Costo: 5 euro/anno + IVA (primo anno), poi 9,90 euro + IVA all’anno

Casella da 1GB

Accessibile da smartphone o tablet

PEC Pro

Costo: 25 euro/anno + IVA

Casella da 2GB

3GB di archivio

Notifiche SMS

PEC Premium
Costo: 40 euro/anno + IVA

Casella da 2GB



SERVIZI AGGIUNTIVI

 Delega a Supervisore360

 Consente l'accesso alla casella da parte di professionisti come commercialisti

 Account Multiutente PEC

 Creazione di account aggiuntivi per collaboratori

 Ogni account ha username e password personalizzabili

 Permessi diversi di lettura, scrittura, invio e gestione della casella

 Inclusioni nei Piani

 Piano Pro include 1 account multiutente

 Piano Premium include 3 account multiutente

 Possibilità di acquistare pacchetti aggiuntivi con 5 account ciascuno, fino a 153 account
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PROCEDURA DI ATTIVAZIONE

 Sottoscrizione di un Piano PEC

 Collegarsi al sito Internet di Aruba

 Scegliere il piano tariffario desiderato

 Cliccare sul bottone 'Acquista'

 Pigiare sul pulsante 'Prosegui'

 Completare l'ordine e registrarsi al servizio

 Accedere se già registrati per completare l'ordine e il pagamento

 Configurazione della PEC

 Collegarsi alla pagina delle istruzioni

 Configurare la PEC in un client email tramite i parametri POP e IMAP

 Utilizzare la versione Web del servizio

 Usare l'app Aruba PEC per smartphone e tablet (Android/iOS/iPadOS)
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LIBERO MAIL PEC
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PIANI MAIL PEC FAMILY E UNLIMITED
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Libero Mail PEC Family

Costo: 14,99 euro/anno IVA inclusa

1 casella PEC

Spazio di archiviazione: 1GB

Invii email illimitati

Libero Mail PEC Unlimited

Costo: 30 euro + IVA/anno

1 casella PEC

Spazio di archiviazione: illimitato

Ideale per utenti business

Adatto per archiviare grandi quantità di 
documenti



CARATTERISTICHE E VANTAGGI
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Invio di messaggi 
illimitati con valore 

legale

• Equiparato alle 
raccomandate 
postali con ricevuta 
di ritorno

• Certificato 
dall’Agenzia per 
l’Italia Digitale

Ricevute di 
accettazione e 

consegna

• Verifica della 
corretta consegna 
delle comunicazioni

Filtri avanzati 
antispam e antivirus

• Protezione dei 
dispositivi

Accessibilità da Web, 
client e app mobili

• Facilità di utilizzo su 
vari dispositivi

Utilizzo come 
domicilio digitale

• Ricezione di 
comunicazioni 
ufficiali dalla PA

Supporto prioritario



PROCEDURA DI ATTIVAZIONE

 Collegamento alla pagina di attivazione
 Visita la pagina specifica per attivare il servizio
 Clicca sul bottone 'Attiva'

 Effettuare il login o registrarsi
 Accedi con le tue credenziali
 Registrati se non hai un account

 Accesso al servizio tramite interfaccia Web
 Collegati alla pagina dedicata

 Installazione dell’app Libero Mail
 Disponibile per Android e iPhone/iPad

 Configurazione tramite parametri IMAP o POP
 Segui le istruzioni sulla pagina Web dedicata
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VIRGILIO PEC
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PIANI PERSONAL E INFINITY

 Piano Personal

 Costo: 14,99 euro/anno IVA inclusa

 Spazio: 1GB

 Piano Infinity

 Costo: 30 euro + IVA/anno

 Spazio: Illimitato

 Ideale per professionisti
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CARATTERISTICHE E VANTAGGI
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Servizio Certificato
Invio e ricezione di messaggi con valore legale

Equiparato a una raccomandata A/R

Utilizzo Semplice e Rapido Senza limiti o costi aggiuntivi

Ricezione Fatture Elettroniche Valido come domicilio digitale

Sicurezza Antispam e antivirus integrati

Assistenza Prioritaria Risposte rapide a dubbi e problemi



PROCEDURA DI ATTIVAZIONE

 Collegamento alla Pagina di Virgilio

 Visita la pagina dedicata per scegliere il piano preferito

 Iscrizione e Accesso

 Completa l'iscrizione per accedere alla casella PEC

 Metodi di Accesso

 Webmail per accesso via browser

 Client di posta configurando i parametri necessari

 App Virgilio Mail disponibile per Android e iOS/iPadOS
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LEGALMAIL
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PIANI BRONZE, SILVER E GOLD
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PEC Bronze
Costo: 25 euro/anno + IVA

Spazio: 5 GB

PEC Silver
Costo: 39 euro/anno + IVA

Spazio: 8 GB

Prova gratis per 6 mesi

PEC Gold
Costo: 75 euro/anno + IVA

Spazio: 15 GB



PROCEDURA DI ATTIVAZIONE

 Attivazione del Piano LegalMail
 Collegarsi al sito Internet di LegalMail
 Scegliere il piano preferito
 Cliccare sul bottone di acquisto
 Seguire le istruzioni a schermo

 Accesso all'Interfaccia Web
 Collegarsi alla pagina specifica

 Configurazione della PEC LegalMail
 Leggere le guide specifiche
 Accedere al link fornito
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REGISTER
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PIANI PEC AGILE E PEC UNICA
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PEC Agile da 2GB
Casella con 2GB di spazio

Invii illimitati

Notifiche via SMS

Prezzo: 35,60 euro/anno + IVA

Prova gratuita di 6 mesi

PEC Unica
Prezzi a partire da 45,15 euro/anno + IVA

Include 3 o 5 GB di spazio

Possibilità di usare un dominio personalizzato



PROCEDURA DI ATTIVAZIONE

 Attivazione di un piano Register

 Collegati alla pagina specifica per attivare il piano

 Configurazione PEC su client email

 Utilizzo dei protocolli IMAP e POP

 Clicca sul link per selezionare la guida specifica

 Guida relativa al client e-mail utilizzato

 Collaborazione con Italiaonline
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COME OTTENERE POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA GRATUITA

Come ottenere posta elettronica certificata 

gratuita
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COME FARE LA POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA GRATUITA
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SPIDMAIL
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DESCRIZIONE DEL SERVIZIO E PROCEDURA DI ATTIVAZIONE

Casella PEC 
Gratuita

• Ricezione gratuita

• Invii a pagamento 
a partire da 8,99 
euro + IVA per 5 
invii

• Promozioni 
disponibili per 
invii gratuiti

Creazione e 
Accesso

• Creazione tramite 
SPID

• Possibilità di 
utilizzo come 
Domicilio Digitale

Procedura di 
Attivazione

• Visita il sito 
ufficiale di 
SpidMail

• Clicca su 'attivare 
gratis'

• Accetta le 
condizioni 
generali

Inserimento Dati 
Personali
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LIBERO MAIL PEC
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PIANI E CARATTERISTICHE

• Spesso scontato durante promozioni ed eventi specialiPrezzo CompetitivoPrezzo Competitivo

• Messaggi con valore legale equiparato a una raccomandata A/R

• Ricevute di accettazione e consegnaValore LegaleValore Legale

• Ricezione di comunicazioni ufficiali delle PA

• Ricezione di fatture elettronicheDomicilio DigitaleDomicilio Digitale

• Risoluzione rapida di dubbi e problemi

• Assistenza via chatSupporto PrioritarioSupporto Prioritario

Piani DisponibiliPiani Disponibili
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PROCEDURA DI ATTIVAZIONE

 Collegamento al sito Web di Libero

 Premere sul pulsante Attiva

 Scegliere il piano preferito

 Conclusione dell’acquisto

 PEC subito disponibile

 Accesso alla casella PEC

 Usare la Webmail da browser

 Utilizzare l’app Libero Mail per Android o iPhone/iPad

 Configurare un client di posta elettronica con i parametri IMAP/POP3 di 
Libero Mail PEC
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SUPERPEC
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DESCRIZIONE DEL SERVIZIO E PROCEDURA DI ATTIVAZIONE

 SuperPEC: Casella di Posta Certificata Gratis

 Ricezione gratuita con spazio e archivio illimitato

 Invio email a 0,97 euro

 Procedura di Attivazione

 Visita il sito ufficiale di SuperPEC

 Clicca su 'Attiva la SuperPEC'

 Leggi le caratteristiche del servizio

 Clicca su 'Attivazione gratis'

 Crea un account fornendo i tuoi dati personali

 Conferma l'attivazione della PEC

 Accesso al Servizio

 Accedi tramite Webmail da tutti i tuoi device
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PEC MONTE DEI PASCHI DI SIENA
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DESCRIZIONE DEL SERVIZIO E PROCEDURA DI ATTIVAZIONE

• Offerto da Monte dei Paschi di Siena in collaborazione con InfoCert

• Disponibile solo per i titolari di conto corrente presso MPSServizio PEC GratuitaServizio PEC Gratuita

• Possibile solo al primo accesso al Digital Banking

• Non attivabile successivamenteAttivazione PECAttivazione PEC

• Accedere al sito di Monte dei Paschi di Siena

• Cliccare su Area Riservata

• Inserire i codici di accesso forniti all'apertura del conto

Primo Accesso al Digital 
Banking

Primo Accesso al Digital 
Banking

• Richiesta prima dell'accesso all'Home Banking
Creazione PEC e Firma 

Digitale
Creazione PEC e Firma 

Digitale
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