CNS — CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI

COS’E E COME UTILIZZARE ANCHE ONLINE LA CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI

CNS/CRS - CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI |




ORDINE DEL GIORNO

= |ntroduzione alla CNS

= CNS: che cos’e e a cosa serve

®  TS-CNS —Tessera sanitaria Carta nazionale dei servizi

= Cosa puoi fare con la CNS:i servizi abilitati

= Servizi nazionali, cosa si puo fare con la CNS

= Servizi regionali CRS - Carta regionale dei servizi

= Come attivare ed utilizzare la Carta Nazionale dei Servizi
= Firma digitale e CNS delle Camere di commercio

m  Cos’e File Protector della CNS
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DEFINIZIONE E UTILIZZO DELLA CNS

= Definizione di CNS
= Carta nazionale dei servizi

= Strumento di autenticazione

m  Accesso ai servizi online della PA Codice

' . TN T Fiscale
= Permette 'accesso ai servizi digitali
Cognome
= Utilizzata da cittadini e imprese Nome ~ Sesso
. Luogo
= Vantaggi della CNS FTE - =
= Velocizza le procedure Provincia
P L . . Data e -
= Semplifica I'approccio ai servizi pubblici di nascita BN o o

m  Garantisce autenticazione sicura
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INTEGRAZIONE CON SPID E CIE

Servizi nazionali Firma digitale
= Accesso ai servizi online delle = Utilizzo della CNS delle Camere di
pubbliche amministrazioni commercio
Servizi regionali CRS File Protector della CNS
= Carta regionale dei servizi = Cos'e e come funziona
Attivazione e utilizzo della CNS Accesso ai servizi online
" Procedura per attivare la Carta = Utilizzo di CNS, SPID e CIE dal
Nazionale dei Servizi primo ottobre 202 |
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IDENTIFICAZIONE DEL CITTADINO ONLINE

= |dentificazione sicura del cittadino online

= Permette di identificare con certezza il cittadino
= Formati disponibili

= Chiavetta USB

= Smart card con microchip

= Tecnologia contactless
= Accesso ai servizi della pubblica amministrazione

= Consente l'accesso ai servizi online della pubblica amministrazione
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DATI MEMORIZZATI E UTILIZZO REGIONALE

= Funzione della CNS

= Conserva i dati nel chip Camere di Commercio

= Permette |'autenticazione dell'utente Industria Artigianato e.Agricoltura

= Emittenti della CNS ( J

= Camere di commercio

. . o o
= Regioni % REGIONE AUTONOMA

FRIVLI VENEZIA GIULA

= Utilizzo della CNS nelle Regioni

= Usata come Carta regionale dei servizi (CRYS)
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UTILIZZO COME TESSERA SANITARIA E FIRMA DIGITALE

Utilizzo della CNS

® Funziona come tessera sanitaria

= Permette l'uso della firma digitale

Firma digitale o
SSRSTTE

= Utile per documenti digitali _ B

= Ha valore legale come una firma a penna
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VALIDITA E OBIETTIVI DELLA CNS

= Validita della CNS

® Valida su tutto il territorio dello
Stato italiano

= Obiettivo della CNS

= Semplificare il rapporto tra PA e
utente

® Velocizzare i servizi

= Digitalizzare i servizi
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INTEGRAZIONE TRA CNS ETS

Importanza per i cittadini

\/ Integrazione tra CNS e TS

Eliminazione del tesserino del codice fiscale

‘ Smart card rilasciata dalle Regioni Ruolo delle Regioni nel rilascio
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DISTRIBUZIONE E DESTINATARI

Invio della CNS
®= |niziato nel 201 |

m Gestito dal MEF — Ministero dell’economia e delle
finanze

Destinatari della CNS

= Cittadini che godono dell’assistenza del SSN —
Servizio sanitario nazionale
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UTILIZZO PRATICO DELLA TS-CNS

Richiesta della Tessera Registrazione delle Detrazioni
Sanitaria Fiscali
Effettuata dal farmacista al momento Permette di registrare le detrazioni fiscali a cui
dell'acquisto di un farmaco si ha diritto
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EVOLUZIONE DELLA TESSERA SANITARIA

= |nizialmente senza microchip

= La tessera sanitaria originaria non includeva un

microchip

" |ntegrazione con la CNS
= |l microchip e stato aggiunto per consentire . - .
I'uso dei servizi online della pubblica ~ |
amministrazione | ﬁ‘ * .
) i
4 g

m  Utilizzo tramite lettore . o - —

= |l chip pud essere utilizzato tramite un Y
apposito lettore '
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= Validita della tessera

= |a tessera sanitaria e valida per sei anni
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COSA PUOI FARE CON LA CNS: | SERVIZI ABILITATI

Accesso ai servizi online della Pubblica Amministrazione
= Utilizzo della CNS per accedere a vari servizi

Sito dedicato al sistema tessera sanitaria
= Gestito dalla Ragioneria di Stato e dal MEF

Utilizzi della scheda
= Variano a seconda dell'aspetto approfondito

Principali utilizzi della CNS

= Elenco disponibile sul sito dedicato
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SERVIZI DEL SISTEMA SANITARIO NAZIONALE

m  Accesso ai servizi del Sistema Sanitario Nazionale
= Ritirare farmaci
= Fare visite specialistiche

®  Prenotare esami medici
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SERVIZI ONLINE DELLA PA

= Accesso online ai servizi della Pubblica Amministrazione (PA)

= Permette l'accesso sicuro e veloce ai servizi digitali
= Servizi online dell'Agenzia delle Entrate

= Consultazione e gestione delle pratiche fiscali
= Servizi Inps online

®  Accesso ai servizi previdenziali e assistenziali
= Servizi Inail online

= Gestione delle pratiche assicurative contro gli infortuni sul lavoro
= NoiPA

= Gestione delle buste paga e dei servizi per i dipendenti pubblici
= |[scrizione al MePA

®  Accesso al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione
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UTILIZZO COME TEAM

= Funzione della Smart Card
= Utilizzata come TEAM —Tessera europea di assicurazione rr

® Permette di usufruire dell’assicurazione sanitaria all'estero
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SERVIZI REGIONALI CRS - CARTA REGIONALE DEI SERVIZ|

= Accesso ai Servizi Regionali Online

= Disponibile a seconda della Regione di residenza
®  Funzioni Sanitarie della CRS

= Cambio del medico di riferimento

®  Accesso al fascicolo sanitario elettronico

®  Prenotazione di visite mediche
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REQUISITI PER L'UTILIZZO

= Caratteristiche della CNS

= Dotata di microchip

= Sostituisce la vecchia tessera gialla
= Requisiti per l'utilizzo

" Necessita di un lettore

= || lettore deve essere collegato al computer
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ATTIVAZIONE DELLA CNS

®  Uso della Smart Card come Tessera Sanitaria
= Non richiede attivazione
®  Uso della Smart Card come CNS
= Necessaria per accedere ai servizi PA online
= Richiede attivazione
= Richiede codici PIN e PUK

® Procedura di Attivazione

®  Recarsi a uno sportello abilitato nella propria Regione di residenza
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RICHIESTA DEI CODICI PIN E PUK

® Documenti necessari
= Smart card
® Documento d’identita valido

® |Installazione del lettore di smart card
®  Collegamento al computer di casa
m  Utilizzo presso sportelli pubblici

= Registrazione della smart card

= Obbligatoria al primo accesso
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FUNZIONALITA DI FIRMA DIGITALE

= Carta nazionale dei servizi (CNS)
= Strumento di autenticazione online
= Predisposta per la firma digitale
®  Funzionalita della CNS
= Autenticazione dell’utente
m  Utilizzo come smart card
m  Utilizzo nelle Camere di commercio

= Strumento completo per l'autenticazione
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UTILIZZO PER LE IMPRESE

= Validazione di Documenti Elettronici
= La firma digitale conferisce valore legale ai documenti elettronici
= Strumento Utile per Imprese e Cittadini
= Non solo i cittadini, ma anche le imprese possono beneficiare della firma digitale

m  Servizi Offerti dalla CNS

® La CNS rilasciata dalle Camere di commercio permette di firmare digitalmente documenti come fatture,
contratti e bilanci

® Consente l'accesso ai servizi online della Pubblica Amministrazione
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ACCESSO Al SERVIZI DEL REGISTRO IMPRESE

= Consultazione gratuita del Registro imprese

= Visure
= Bilanci
= Statuto dell'impresa
= Accesso ai servizi telematici dell’Agenzia delle entrate
= Disponibile per i cittadini

®  Rilasciata dalle Camere di commercio
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COS’E FILE PROTECTOR DELLA CNS

= Utilizzo della CNS per firma digitale
= Richiede un lettore apposito
=  Necessario scaricare un software
= File Protector
= Software per firma digitale e marcatura temporale
= Conforme a standard e normative
®  Scaricabile dal portale Infocamere

= |nstallabile sul proprio computer
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